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Literatur:

Mayring,P. (2008/1983). Qualitative
Inhaltsanalyse: Grundlagen und

echniken (10. Auflage). Weinheim &

Basel: Beltz. (auch frihere Ausgaben)

http://wwwu.uni-klu.ac.at/
pmayring/index.php?cat=vita
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Qualitative Inhaltsanalyse Il

»  Grundidee: Das ,Schisma”“ zwischen qualitativer und quantitativer
Methodik soll tberwunden werden

»  Oft als Sammelbezeichnung fiir samtliche interpretativen
Auswertungsverfahren benutzt

»  Wurzeln liegen in der kommunikationswissenschaftlichen
,Content Analysis”; dort klarer Fokus auf quantitativen Aussagen
(wie oft kommt dieser oder jener Inhalt in diesem oder jenem
Medium vor; wie oft wird er eher positiv oder eher negativ
dargestellt)

»  Versuch in den quantitativen Ansatz der Content Analysis auch —
an entsprechender Stelle — qualitative (= hermeneutische)
Elemente zu integrieren => qualitative Inhaltsanalyse

»  Analyse des Kontexts von Aussagen, latenter Sinnstrukturen,
markanter Einzelfalle, zwischen den Zeilen lesen =>
hermeneutische Sinnexplikation im Kontext der Uberpriifung
guantitativer Hypothesen
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Qualitative Inhaltsanalyse Il

Drei Grundtechniken (nicht separate Arten) qua”tativer
Inhaltsanalysen:

» Zusammenfassende Inhaltsanalyse (Paraphrasierung,
Generalisierung, Reduktion)

» Explizierende Inhaltsanalyse (Hermeneutik)

» Strukturierende Inhaltsanalyse (Kategorienschema; vgl.
mit theoretischer Fragestellung; inhaltliche, typisierende
und skalierende Strukturierung) => gegebenenfalls
Beantwortung quantitativer Hypothesen

» Qualitative Inhaltsanalysen beinhalten IMMER
Zusammenfassung, Explikation UND Strukturierung!
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Qualitative Inhaltsanalyse IV

Zusammenfassende Inhaltsanalyse: Die
Bildung relevanter Kategorien

»  Theoriegeleitete (deduktive) Festlegung des Abstraktionsniveaus
der gesuchten Kategorien oder auch Vorformulierung theoretisch
bedeutsamer Kategorien

»  Zeilenweise werden den Kriterien entsprechende Aussagen zu
Kategorien generalisiert

»  Passen neue Aussagen zu einer vorhandenen Kategorie =>
Subsumption; passt sie nicht => neue Kategorie

»  Nach Durchgang durch ca. 10-50 % des Materials => Sattigung
(kaum neue Kategorien) => Revision der Kategorien (logische
Konsistenz; Passung mit der Fragestellung usw.)

A\

Endgultiger Materialdurchgang
Uberprifung der Objektivitat (Interrater-Reliabilitat)

»  Kategorien konnen entweder induktiv (vom Text aus) oder
deduktiv (theoriegeleitet) gebildet werden

A\



. Peter Holtz symanto q..
nte

Dr GGGGG
Winter 2015/16

Einschub: Inter-Rater Reliabilitat

« Bei kategorialen Daten: Cohen’s (oder Fleiss’)

Kappa
Pr(a) — Pr(e) Quelle: Wikipedia;
K= . Pr(a) = Ubereinstimmung in %
1 — PI‘[:E!) - Pr(e) = Ratewahrscheinlichkeit in %

« Bel mind. Ordinalskalierten Daten: Korrelation
zwischen zwel (oder mehreren Ratern)

— Pearson- (Spearman-) Korrelationskoeffizient;
allerdings: nur relative Zusammenhéange

— Deshalb besser: Intra-Class Correlation
Coefficient

* |n beiden Fallen sollte der Koeffizient >.70 seln
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Induktive Kategorienbildung

» Gegenstand, Fragestellung -«

.

Festlegung von Kategoriendefinition (Selektions-
kriterium) und Abstraktionsniveau fir die Sl
induktive Kategorienbildung

Aus: Mayring, 2000

Schrittweise induktive Kategorienbildung aus http://Www_qua”tative_research_
dem Material heraus in Bezug auf Definition und ] i
Abstraktionsniveau; net/index. Dh D/fCIS/&I’tIClE/
Subsumtion unter alte Kategorien oder .

Kategorienneubildung view/1089/2383

Uberarbeitung der Kategorien | formative Relia-

nach ca. 10 —50% des Matenals bilitatsprifung

v

Endgiltiger Materialdurchgang ~ |[——®| summative Relia-
$ bilitatsprifung

< Auswertung, ev. quantitative Analysen (z.B.
Haufigkeiten)



http://www.qualitative-research.net/index.php/fqs/article/view/1089/2383
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"™ Qualitative Inhaltsanalyse VI
Deduktive Kategorienbildung

£ »| Gegenstand, Fragestellung «

v

Theonegeleitete Festlegung der Strukturierungs-
dimensionen als Haupt- und ev. Unterkategorien 3

Aus: Mayring, 2000
http://www.qualitative-research.

Theonegeleitete Formulierung von Definitionen,

Ankerbeispielen und Kodierregeln net/index.php/qu/article/
Zusammenstellung zu einem Kodierleitfaden view/1089/2383
v
Uberarbeitung der Kategorien 5| formative Relia-
und des Kodierleitfadens bilitatsprufung
v
Endgiltiger Materialdurchgang ——»| summative Relia-
¢ bilitatsprufung

< Auswertung, ev. quantitative Analysen (z.B.
Haufigkeiten)



http://www.qualitative-research.net/index.php/fqs/article/view/1089/2383
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"Qualitative Inhaltsanalyse VI

Explizierende Inhaltsanalyse: Mit-

Einbeziehung des Kontexts

» Grundfrage: Welche Informationen brauche ich noch,
um eine Aussage zu verstehen?

» Enger Kontext: Das direkte textliche Umfeld der
Aussage (direkt davor und danach, Bezug auf andere
Stellen in der Aussage, ...)

» Weiter Kontext: Informationen Uber Verfasser,
Adressat, kulturelles Umfeld, ... auch nonverbales
Material

»  Wichtige Methode: Erklarende Paraphrase

Zusammenfassende Analyse => Gegebenenfalls
Explikation => Uberarbeitung der Kategorien
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Ablaufmodell der Explikation

Bestimmung der zu
explizierenden Textstelle

Bestimmung des zulassigen
Explikationsmaterials

_ l Nach: Mayring, P. (2002).
Materialsammiung Qualitative Sozialforschung,

enge & weite - L
(dir. Textumfeld) (Zusatzmaterial) S. 118. Weinheim: Beltz

Kontextanalyse

A

A 4

Formulierung der
explizierenden Paraphrase

Evtl. neuer Durchlauf

Uberprifung, ob die
Explikation ausreicht
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Qualitative Inhaltsanalyse IX

Strukturierende Inhaltsanalyse 1.
Herausarbeitung einer Struktur

Typisierung: Umfassende Darstellung haufig gemeinsam
auftretender Aussagemuster als Prototyp; Generalisierende
Exemplifizierung

Formale Strukturen: Immer wieder auftretende formale
(kontextunabhéangige) Strukturen werden generalisiert und unter
Kategorien zusammengefasst

Inhaltliche Aspekte: Weiterentwicklung der Kategorien aus der
zusammenfassenden Inhaltsanalyse (genaue Abgrenzung usw.)
=> wie oft oder wann und in welchem Kontext kommen bestimmte
Kategorien vor?

Skalierung: Eine Einstufung der quantitativen Auspragung von
Kategorien innerhalb einer Analyseeinheit wird angestrebt



. Peter Holtz symgnoto q..
nter 2015/16 rene

Qualitative Inhaltsanalyse X

Dr
Wi

Strukturierende Inhaltsanalyse 2:
Skalierung:

» Moglichst exakte Definition der Kategorien
» Ankerbeispiele

=> Erstellung eines moglichst objektiven
und Reliablen Codebuchs (siehe Beispiel
,,Goding of Self-Descriptions®)
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Coding manual for self-

descriptions of children and
adolescents

Draft presented in August 2002 by
Peter Holtz & Iris Reiner, University
Erlangen-Nurnberg.
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Substantiality of self-description

(Orig. dev. by Blatt et al., 1993;
modified for children and adolescents by Reiner &
Holtz, 2002)

Blatt et al., 1993: “The Substantiality scale
evaluates the extent of the inclusion and
Integration of the four modes of representation (as
described in the variable “Predominant Mode™)..."1

Important for the score are, how many modes of
description are used and how elaborated they are.
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(1-3): Child describes him/herself either in a very brief,
“flat” or in a one-dimensional way (such as appearance). At
the higher end of the band the child might offer more
Intimate information such as hobbies or familiar
relationships

(4-6): Child describes him/herself in more than just one
dimension. At the lower end of this band the embellishment
of the description is usually minimal and/or not very
elaborated. At the higher end there is some variety and
elaborated description.

(7-9): In this category the child describes him/herself as
well from multi-dimensional perspectives as elaborately. At
the higher end of the band there is a various, colourful,
detailed description.
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Annotation: A “random rule” to code substantiality is in
how many dimensions or categories the child uses to
describe him/herself. On general, but not as a “strict rule”

one can say that:

Less than two categories:

Two categories:

One of them more substantial.:
Three categories:

One of them more elaborated:

More than two categories more substantial:
and higher

=> rate
under 4

=>rate 4
=> rate 5
=> rate 5
=> rate 6

=> rate /
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Ablaufmodell der skalierenden Strukturierung

Bestimmung der Strukturierungs-
dimensionen u. Auspragungen
(theoriegeleitet);
=> Kategoriensystem

A

Formulierung von Definitionen,
Ankerbeispielen und Kodierregeln

Nach: Mayring, P. (2002).
Qualitative Sozialforschung,
S. 120. Weinheim: Beltz

Materialdurchlauf;
Fundstellenbezeichnung

A 4

Materialdurchlauf: Bearbeitung
und Extraktion der Fundstellen

Uberarbeitung, ggf. Revision
des Kategoriensystems

A 4

Ergebnisaufbereitung
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Qualitative Inhaltsanalyse XiIli

Ablaufmodell der typisierenden Strukturierung (1)

Interview 1

Interview 2

Interview 3

Frage 1

Frage 2

Frage 3

¢
¢
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¢
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Ablaufmodell der typisierenden Strukturierung (2)

Dr
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Interview 1 Interview 2 Interview 3

— " Kategorie 1
e L =
——— Kategorie 2
e (ay () | (B
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7

Frage 3] \g_) @ @

7
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Ablaufmodell der typisierenden Strukturierung (3)

Interview 1

[\

Interview 2

Inter/ie{v 3

Frage 1
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Frage 2
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Frage 3
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Qualitative Inhaltsanalyse XV

Ablaufmodell der typisierenden Strukturierung (3)

Interview 1

Interview 2

Inter/ie{v 3

L\
Frage 1 @ @\
~ 5 | [®

v

\

v

5

\
Typ 1
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wamse UDersicht qualitative Inhaltsanalyse
Forschungsfrage

Abstraktionsniveau der Kategorien etc.

A 4

Ffigebsmt?“fagfil_ il Zusammenfassung
nter-rater-reliapliita :

_ « Paraphrasierung : :
Auf Jeden Fa”, wenn o Genera”sierung <1\\ EXp|Ikat|On

quantifiziert werden soll | |, Reduktion auf Kategorien | —

(Unterschiedshypothesen) — . —

Entwicklung eines saturierten Kategoriensystems
Genaue Beschreibung der Kategorien im Codebuch

I

Stru ktu‘rierung

Y T e

Inhaltlich Typisierend Skalierend
Wie oft kommt was in Aussagenmuster als Quantitative Auspragung
welchem Kontext vor? Prototypen von Kategorien
Siehe Holtz & Wagner (2009) Siehe Holtz (2009) Siehe “Coding of Self
“Racist Discourse” “What’s Your Music” Descriptions”
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Essentialism & Right-Wing Discourse |

Holtz, P. and Wagner, W. 2009: Essentialism and attribution
of monstrosity in racist discourse: Right-wing
Internet postings about Africans and Jews. Journal
of Community and Applied Social Psychology 19,
411-425.



Jetzt reden WIR!

Das “Mationale Forum Dewtschiand” wurde auf Initiative der NPD Kreisverbande Hannover und Mettrmann geariindet.
Es dient der Yernetzung und Diskussion von Kameraden und NPD-Sympathisanten ganz Deutschlands.

Auf berufsbetroffene und hobbyentsetzte Gutmenschen und pébelnde Rotfaschisten legen wir im Interesse des Fortbestands des hohen Miveaus unseres Forums keinen Wert, Wer will schon immer
wieder die gleichen menschenverachtenen und deutschfeindlichen Parolen, geistlosen Beitrdge und Beschimpfungen/Beleidigungen Ewiggestriger lesen?
Wer sich unter Yorspiegelung falscher Angaben/Begriindung "einschleicht” oder in anderer Weise nicht an die Reqeln halt, wird kormmentarlos ausgespertt bzw, seine Anmeldung wird geldscht.

Der Betreiber dieses Forums dbernimmt keine Verantwortung fir den Inhalt, die Richtigkeit und die Form eingestellter Beitrage. Jeder Verfasser ist als Autor fir seinen Beitrag selbst verantwortlich,
[Das Einstellen von gesetzwidrigen, zu Gewalt aufrufenden oder pornographischen Beitrdgen und Inhalten, sowie das Einstellen von geschitzten Marken oder Warenzeichen, ist untersaat. Das
Einstellen von Werweisen zu fremden Seiten mit gesetzwidrigen, zu Gewalt aufrufenden oder pornographischen Inhalten ist untersagt. Verweise zu Seiten von Inhabern geschitzter Marken oder
warenzeichen kénnen in Einzelfallen untersagt werden, Das Einstellen von Verweistexten, die in ihrem Wortlaut gesetzwidrige, zu Gewalt aufrufende oder pornographische Inhalte, sowie geschitzte
Marlen oder Warenzeichen enthalten, ist untersagt. Der Betreiber dieses Forums behilt sich vor, regelwidrige Beitrédge nach deren Kenntnisnahme ohne Begrindung zu léschen, sowie Besuchern
zeitweise oder ganzlich die Schreibberechtigung zu entziehen.

Mehrfachanmeldungen im Forum, durch den Eintrag mehrerer *Benutzernamen” von einer Person, sind nicht erlaubt und fihren zur Léschung samtlicher Anmeldungen des betreffenden Mitglieds.

Die Werwendung von Benutzernamen historischer Persdnlichkeiten wie z, B, "Stalin®, "Lenin”, "Man",
Umbenennung oder Léschung durch die Forenadministratoren.

Hitler", "Goebbels", "Himmler" und dgl. sind nicht erwinscht und fihren nach Kenntnisnahme zur

Des Weiteren ist darauf zu achten, dafi fremde Mamensrechte nicht verletzt werden, Die Eintragung mit einem Mamen einer bekannten Persanlichleit des aktuellen Zeitgeschehens ist untersagt,
sofern das Mitglied nicht in geeigneter Weise nachweisen kann, den selben Mamen zu fihren. Sollte vom Betreiber dieses Forums, nach seinem derzeitigen Kenntnisstand, ein diesbeziglicher
Yerstofi festgestellt werden, fihrt auch das zur sofortigen Léschung des Eintrages und/oder zur Urnbenennung/Léschung der Anmeldung.

Auf Grund mangelnder Rechtssicherheit wird darauf hingewiesen, dali die Themenbereiche "Holocaust”, "Kriegsschuld” und "Ostgebiete”, ohne erklarenden Zusarmmenhang in einermn Hauptthema,
gemieden werden sollen, Das trifft auch auf zusammenhangslose Inhalte in Profil-Signaturen, sowie auf lose Zitate zu. Diese Themen sollten nur von sachkundigen Forumsmitgliedern, mit
ausreichend hohern Kenntnisstand, verantwortungsvoll besprachen werden. Ansonsten wird empfohlen, sich aktuellen und tagespalitischen Sachthermen zu zuwenden.

Wichtiger Hinweis zu allen Yerweisen in diesem Forum:

Mit Urteil worn 12.Mai 1998 hat das Landgericht Hamburg entschieden, daf rman durch die Ausbringung eines Yerweises die Inhalte der gelinkten Seite ggf. mit zu verantworten hat.

Dies kann - s0 das LG - nur dadurch verhindert werden, dall man sich ausdricklich von diesen Inhalten distanziert. Es werden in diesern Forum Werweise zu anderen Seiten im Netz
geleqt.

Fior all diese Verweise gilt: Wir mdchten ausdriicklich betonen, daf wir keinerlei Einfluld auf die Gestaltung und die Inhalte der gelinkten Seiten haben. Deshalb distanzieren wir uns hiermit
ausdriicklich von allen Inhalten aller gelinkten Seiten auf diesen Internetseiten und machen uns ihre Inhalte nicht zueigen.

Yor dem Betreten des Forums mulit Du unbedingt die Datenschutzerklarung lesen!

Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und erklare mich mit den Regeln des Forums

hden Q
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Inhaltsanalyse: Essentialismus und
Monstrositat in Neo-Nazi Propaganda

* Inhaltsanalyse der 4997 Postings in den 545 Threads,
die zwischen dem 1.1.2004 und dem 25.6.2006 in der
Sektion ,Gesellschaft” des ,Nationalen Forum
Deutschland” der NPD gestartet wurden

 Analysierte Gruppen: Turken, Muslime, Polen, Juden,
Afrikaner/Schwarze (z.B. Italiener, Deutsche, Russen,
und Homosexuelle wurden aus verschiedenen Grinden
(z.B. zu selten) nicht analysiert)

 Analysierte Kontexte: Ausbeutung, Bevormundung,
Verschworung, Kriminalitat, Sex/Vergewaltigung,
Fortpflanzung (gemeinsame Nachkommenschatft)
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Essentialism & Right-Wing Discourse ||

Anzahl der Erwdhnungen Anzahl der Mitglieder der

der Gruppen in den

Gruppen in der BRD

Postings (2006)
Turken 397 1,738,831
Juden 276 108,000
Muslime 216 ~3,000,000
Afrikaner/ 159 272 376
Farbige
Polen 72 361,696

Holtz & Wagner, in press
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Essentialism & Right-Wing Discourse IV

Anzahl der Erwdhnungen Anzahl der Mitglieder der

der Gruppen in den Gruppen in der BRD

Postings (2006)

Tldrken 397 1,738,831
Cons>

Muslime ~3,000,000
Afrikaner/ @
Farbige
Polen 361,696

Holtz & Wagner, in press
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Generelles zur Auswertung:

« Codiert werden immer Postings als Ganzes, allerdings werden die
unten erwahnten Kategorien nur codiert, wenn Sie sich zumindest
Im weiteren Sinne auf die Kategorie (Juden, Turken, Farbige,
Moslems, Polen) beziehen, aufgrund derer das Posting ausgewahlt
wurde. Werden also in einem Posting an einer stelle kriminelle
Antifaschisten beschrieben und an anderer Stelle Turken, die aber
nicht als kriminell dargestellt werden, gehdort dieses Posting nicht
zur Kategorie kriminell.

 Gegebenenfalls ist es wichtig, den Kontext zu lesen, in dem das
Posting steht (ggf. ganzen Thread durchgehen)

« Bei Zitaten aus Medienberichten oder aus Postings anderer User
beziehen sich die Codings nicht auf die zitierten Stellen (aul3er
Ihnen wird z.B. explizit zugestimmt), sondern auf die Antwort des
Posters (allerdings durfen auch "implizite" Anspielungen auf das
Zitat codiert werden).
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Essentialism & Right-Wing Discourse VI

1. Ausbeutung:
Aufgrund der Aktivitaten dieser Gruppe geht dem deutschen Volk
massiv Geld verloren. Auch eine gewisse Absicht spielt hier eine
Rolle (allerdings kann diese auch nur implizit vorhanden sein).

2. Bevormundung:
Das Recht auf freie MeinungsaufRerung oder das Recht darauf
das zu tun, was man will wird aufgrund der Interessen einer
dieser sozialen Gruppe durch die ,Machtigen® oder wen auch
Immer unnotigerweise beschnitten.

3. Deutscher?:
Es wird dartber diskutiert (oder es wird auch z.B. pauschal
abgestritten), dass ein Mitglied dieser Gruppe Deutscher sein
kann.

4.  Fortpflanzung:
Mitglieder dieser Gruppe und ,Deutsche” haben, planen o0.a. (alles
zahlt) gemeinsamen Nachwuchs (nicht nur kodieren, wenn dies
Kritisiert wird).
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Essentialism & Right-Wing Discourse VI

5. Kriminell:
Mitglieder einer dieser Gruppen werden explizit oder
implizit als kriminell (in irgendeiner Form) dargestellt.

6. Uberfremdung:
Relativ unabhéangig von der konkreten Gruppe wird in
dem Posting explizit oder implizit (also auch, wenn
dies sehr verblimt geschieht) geaul3ert, dass es in
Deutschland zu viele Fremde gibt.

/. Sex:
Mitglieder dieser Gruppe und Deutsche haben Sex
(auch Vergewaltigungen fallen hier drunter), bei dem
nicht direkt das Zeugen von Nachkommenschaft im
Vordergrund steht (u.U. beides kodieren, aber schon
versuchen zu differenzieren).
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Essentialism & Right-Wing Discourse VI

8. Verschworung:
Hier stehen geheime Machenschaften einer Gruppe im
Fokus. Diese Manipulieren die Gedanken der
Deutschen (oder eines anderen) Volkes zu ihren
Gunsten (in der Absicht, es auszubeuten oder zu
beherrschen oder so), beuten es im Verborgenen aus
oder planen gar, es zu unterdrticken, zu versklaven
oder Schlimmeres ODER tun dies bereits, ohne dass
es die Mehrzahl der Menschen bemerkt hatte.
Entscheidend ist die Heimlichkeit oder das Verborgene
und Geheime der Machenschaften. Kriminelle
Machenschaften, die im Verborgenen passieren, sind
hier und bel 5 zu coden!
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Veranderte oder weggelassene Kontexte:
Bevorzugung

Feindselig

Forderungen

Gewalttatig

Herrschaft

Minderwertig

NS-Zeit

Verrat

vV V V V V V V V
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Jews Africans Turks Moslems Poles
Eoloitation 35/2303 0/97b 1/289b 0/130P 0/52b
P (15.2%) | (0 %) (0.3 %) (0 %) (0 %)
Mind Control/ 105/2302 | 17/97° | 19/289¢ | 4/130¢ 2/52d
Harrassment (45.7 %) (17.5 %) (6.6 %) (3.1 %) (3.8 %)
Conspirac 50/2302 1/97b 1/289P 0/130P 0/52b
piracy (21.7%) | (1.0%) | (0.3 %) (0 %) (0 %)
German Identit 6/230° 22/972 | 26/289> | 3/130° 4/52b
Y | 26%) | 227%) | (9.0%) | (23%) | (7.7 %)
Srocreation 1/230P 20/972 8/289P 2/130P 1/52b
0.4%) | (206%) | (28%) | (1.5%) | (1.9%)
Sex/Rane 0/230b 5/97a 28/2892 | 9/1302 2/52a
P (0 %) 52%) | 9.7%) | 69%) | (3.8%)
Criminalit 17/230c | 17/97° | 85/289% | 20/130° | 20/52a
y (7.4%) | (17.5%) | (29.4%) | (15.4%) | (38.5 %)
Foreign 7/230¢ 21/97¢ | 180/2892 | 84/1402 | 18/52b
Infiltration B%) | (21.6%) | (62.3%) | (64.6%) | (34.6 %)
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8%

18

1,000
Muslime
0,500 A o Ausbeutung
& Uberfremdung “
0,000 Sex ‘:IUrken juden ® Verschwérung
, Polen  Kriminalitat @ Bevormundung
-0,500 -
Deutsche
~1,000 1 Identitat
L 2
~1,500 7 Afrikaner/
Farbige
-2,000 -
@ Fortpflanzun
-2,500 - P g
-3,000 , | | |
-2,000 -1,000 0,000 1,000 2,000 3,000
78.0%

Holtz & Wagner (2009)
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Essentialism & Right-Wing Discourse XI|

18.8%

1,000

0,500 -

0,000 -

-0,500 -

SChwarze/ ® Afrikaner/
“Mischlinge”  Farbige

Muslime

. -
@ Uberfremdung

® Tirken
Sex 0.‘
Polen Kriminalitat

“Auslander’,

Ausbeutung ] uden\

Jjuden @ Verschwdrung

€ Bevormundung

Deutsche
Identitat
2

& Fortpflanzung

-1,000 0,000 1,000 2,000 3,000
78.0%

Holtz & Wagner (2009), p. 418



